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Sammanfattning – Allmänna villkor för kontokredit hos Svea 

1. Vad är kontokredit?

En kontokredit är ett lån utan säkerhet som du kan använda vid köp av varor eller tjänster. Du får 
ett konto hos Svea där krediten hanteras. 

2. Ansökan och kreditprövning

Du ansöker om kredit i samband med köp. Svea gör en kreditprövning och kan bevilja, avslå eller 
ändra villkoren. När kredit beviljas blir du kontohavare. 

3. Återbetalning

Du betalar månadsvis enligt avisering. Beloppet inkluderar amortering, ränta och avgifter. Du 
kan alltid betala mer eller lösa krediten i förtid. 

4. Ränta och avgifter

• Ränta tillkommer från köptillfället tills krediten är återbetald.

• Dröjsmålsränta: 20 % + referensränta.

• Avgifter: t.ex. påminnelseavgift (60 kr), återföringsavgift (195 kr), uppläggnings- och
administrationsavgifter enligt prislista.

5. Delbetalningsköp

Vid särskilda delbetalningsvillkor gäller annuitetsbetalning med lika stora månadsbelopp. Om 
du missar betalning gäller de generella villkoren istället. 

6. Uppsägning och förtida betalning

Svea eller du kan säga upp avtalet. Svea kan kräva förtida betalning vid allvarliga försummelser, 
t.ex. upprepade sena betalningar. 

7. Reklamation och ansvar

Reklamation av vara/tjänst görs till säljaren. Du kan rikta samma krav mot Svea som mot 
säljaren enligt konsumentkreditlagen. 

8. Personuppgifter

Svea behandlar dina personuppgifter enligt GDPR. Du har rätt till insyn, rättelse och radering. 
Svea kan dela uppgifter med myndigheter och andra bolag inom koncernen. 

9. Ångerrätt

Du har 14 dagars ångerrätt från att avtalet ingås. Vid ånger ska krediten återbetalas inom 30 
dagar. 

10. Klagomål och tvister

Klagomål hanteras av Svea. Tvister kan prövas av ARN eller domstol. Du kan få rådgivning via 
Konsumenternas Bank- och finansbyrå. 

Klicka här för att komma till de fullständiga villkoren. 

https://www.svea.com/sv-se/privat/f%C3%B6r-dig-som-handlat/handlat-pa-natet/kontovillkor

